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(Rezolucje, zalecenia i opinie)

ZALECENIA

KOMISJA

ZALECENIE KOMISJI
z dnia 31 marca 2008 r.

w sprawie poglebionej wspélpracy administracyjnej w kontekscie delegowania pracownikéw w
ramach $§wiadczenia ustug

(Tekst majacy znaczenie dla EOG)

(2008/C 85/01)

KOMISJA WSPOLNOT EUROPEJSKICH,

uwzgledniajac Traktat ustanawiajacy Wspélnote Europejska, w
szczegblnosci jego art. 211,

a takze majac na uwadze, co nastgpuje:

Dyrektywa 96/71/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z
dnia 16 grudnia 1996 r. dotyczaca delegowania pracow-
nikéw w ramach $wiadczenia ustug (') ustanawia jasne
obowiazki dotyczace wspdlpracy administracji krajowych
i czyni panstwa cztonkowskie odpowiedzialnymi za stwo-
rzenie odpowiednich warunkéw dla takiej wspolpracy.
Obowiazek ten obejmuje wyznaczenie, zgodnie z
krajowym ustawodawstwem iflub praktyks, jednego lub
kilku organéw ds. monitorowania, zorganizowanych i
wyposazonych w taki sposdb, aby funkcjonowaly
skutecznie i byly w stanie szybko odpowiada¢ na wnioski
o udzielenie informacji na temat warunkéw zatrudnienia
objetych dyrektywa 96/71/WE.

Dyrektywa 96/71/WE naklada ponadto na panstwa
czlonkowskie wyrazny obowiazek podjecia stosownych
Srodkéw, aby informacje dotyczace warunkéw zatrud-
nienia byly powszechnie dostgpne, nie tylko dla zagra-
nicznych ustugodawcéw, ale réwniez dla zainteresowa-
nych pracownikéw delegowanych.

() Dz.U.L18221.1.1997, str. 1.

(3)  Pomimo zwigkszenia dostepnosci informacji, nadal
istniejg uzasadnione obawy co do sposobu, w jaki
panstwa czlonkowskie wdrazajg i/lub stosujg w praktyce
zasady dotyczace wspélpracy administracyjnej okreslone
w dyrektywie 96/71/WE (3. Nie wydaje si¢, aby zadowa-
lajace wdrozenie dyrektywy 96/71/WE, jej prawidlowe
stosowanie oraz osiggnigcie rzeczywistej zgodnosci z nig
i egzekwowanie jej przepiséw w praktyce byly mozliwe,
jezeli sytuacja ta nie ulegnie poprawie (%).

(4 Jak wynika z obserwacji prowadzonych przez Komisj¢ na
podstawie komunikatu ,Wytyczne dotyczace delegowania
pracownikéw w ramach $wiadczenia ustug” (*), w ramach
monitorowania zgodnosci z warunkami zatrudnienia
majacymi zastosowanie do pracownikéw delegowanych
przez ustlugodawcow wiele panstw czlonkowskich
korzysta wylacznie ze $rodkéw i instrumentéw krajo-
wych. Moze mie¢ to posredni (lub nawet bezposredni)
zwigzek z tym, Ze wspélpraca administracyjna prak-
tycznie nie istnieje, dostep do informacji nadal jest nieza-
dowalajacy, a transgraniczne egzekwowanie przestrze-
gania przepisow jest problematyczne (°).

(*) Dokument roboczy stuzb Komisji SEC(2006) 439 i SEC(2007) 747,

jak réwniez komunikat pt. ,Delegowanie pracownikéw w ramach
$wiadczenia ustug: maksymalizacja korzysci i mozliwosci przy réwno-
czesnym zagwarantowaniu ochrony pracownikéw”, w szczegdlnosci
cze$¢ 6 ,Podsumowanie”, COM(2007) 304 wersja ostateczna z
13 czerwca 2007 r., str. 9.

() Zob. réwniez rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 11 lipca
2007 ., B6-0266/2007.

(*) COM(2006) 159 wersja ostateczna, 4 kwietnia 2006 r.

(’) Komunikat pt. ,Delegowanie pracownikow w ramach $wiadczenia
ustug: maksymalizacja korzysci i mozliwoéci przy réwnoczesnym
zagwarantowaniu ochrony pracownikéw”, w szczegdlnosci cz. 6
,Podsumowanie”, COM(2007) 304 wersja ostateczna z 13 czerwca
2007 r., jak réwniez towarzyszacy mu dokument roboczy stuzb
Komisji, SEC(2007) 747.
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(5)  Aby zagwarantowal zgodno$¢ z warunkami zatrud-
nienia (!), wladze pafistw czlonkowskich, w ktérych
$wiadczone sg ushugi, stosuja wobec przedsiebiorstw dele-
gujacych pracownikéw pewne $rodki kontrolne lub
wymagaja dopelnienia pewnych formalno$ci administra-
cyjnych. Bezsprzecznie konieczne sg dzialania zapobiega-
wcze i odpowiednie sankcje majace na celu ochrong
pracownikow delegowanych. Analiza Srodkéw kontroli
stosowanych przez panstwa czlonkowskie pokazuje
jednak ich niezwykle zréznicowanie i sugeruje, ze
niektére z nich moga by¢ nieproporcjonalne, a co za tym
idzie, niezgodne z wykladnig art. 49 Traktatu, jakiej
dokonal Europejski Trybunal Sprawiedliwosci, lub z
dyrektywa 96/71/WE.

(6)  Uzasadnione potrzeby w zakresie monitorowania nie
moga by¢ zaspokojone w sposéb w pelni zgodny z
prawodawstwem Wspdlnoty, jesli pafistwa cztonkowskie
nie poprawig i, w razie koniecznosci, nie zwicksza
skutecznosci  wzajemnej wspolpracy iflub jesli nie
poprawi si¢ dostep do informacji zgodnie z dyrektywa
96/71/WE ().

(7)  Odpowiednie i skuteczne wdrozenie oraz egzekwowanie
maja zasadnicze znaczenie dla ochrony praw pracow-
nikéw delegowanych, natomiast niewystarczajace egzek-
wowanie wplywa negatywnie na skuteczno$¢ stosowa-
nych w tej dziedzinie przepiséw wspdlnotowych. Bliska
wspolpraca Komisji i pafistw czlonkowskich jest zatem
niezbedna; nie nalezy réwniez zapominaé o waznej roli
inspektoréw pracy i partneréw spolecznych.

(8) W odniesieniu do delegowania pracownikéw w ramach
$wiadczenia ustug, rézne kultury, struktury i jezyki admi-
nistracji, jak réwniez brak jasno okreslonych procedur i
podmiotéw, znaczaco utrudniajg sprawng wspolprace
panstw czlonkowskich w tej dziedzinie. Korzystanie z
odpowiedniego i sprawnie dzialajacego elektronicznego
systemu informacji, opracowanego w celu ulatwienia
wzajemnej pomocy i wymiany informacji miedzy
panstwami cztonkowskimi, jest bardzo skutecznym $rod-
kiem pokonywania tych przeszkéd i niezbednym
warunkiem bliskiej wspdlpracy panstw czlonkowskich.
System taki powinien umozliwia¢ wlasciwym wladzom i
innym zainteresowanym podmiotom, np. partnerom
spolecznym, latwe okreSlenie kompetentnych w  tej
kwestii 0s6b w danym panstwie, oraz skuteczne porozu-
miewanie si¢ z nimi. Ponadto powinien on pomédc w
tworzeniu klimatu wzajemnego zaufania i pewnosci,
ktéry jest podstawowym warunkiem dobrego funkcjono-
wania wspdlpracy administracyjnej.

(") 1d. Rezolucja Parlamentu Europejskiego w sprawie sprawozdania
Schroedter z dnia 26 pazdziernika 2006 r.

() Na te samg kwestie polozono nacisk w rezolucji Parlamentu Europej-
skiego, zob. w szczegdlnosci pkt 21, 32 i kolejne. Z odpowiedzi otrzy-
manych w kontekscie konsultacji publicznych w sprawie modernizacji
prawa pra?’, COM(2006) 708 z 22 listopada 2006 r., wynika, ze
panstwa czfonkowskie réwniez odczuwaja potrzebe lepszej i glebszej
wspélpracy (zob. COM(2007) 627 wersja ostateczna z 24 pazdziernika
2007 r. oraz towarzyszacy mu dokument roboczy stuzb Komisji,
SEC(2007) 1373).

(9)  Zapewnienie przedsigbiorstwom i pracownikom latwego
dostepu do dokladnych i aktualnych informacji o warun-
kach zatrudnienia majacych zastosowanie do pracow-
nikéw delegowanych w panstwach czlonkowskich przy-
jmujacych pracownika ma fundamentalne znaczenie dla
zapobiegania konfliktom, sytuacjom problematycznym i
naduzyciom. W zwigzku z powyzszym nalezy podjaé
konieczne kroki w celu zapewnienia rzeczywistego
dostepu do informacji pracownikom delegowanym i ich
pracodawcom (°).

(10)  Aby uzupehi¢ braki w zakresie wdrozenia, zastosowania
i egzekwowania prawodawstwa w dziedzinie delegowania
pracownikéw, nalezy podjaé pilne dzialania polegajace na
wzmocnieniu wspolpracy administracyjnej panstw czlon-
kowskich, stwarzajac wydajniejsze systemy wymiany
informacji, poprawiajac dostep do informacji i wspierajac
wymiang informacji i dobrych praktyk,

NINIEJSZYM ZALECA:

1. System wymiany informacji

Pafistwa czlonkowskie powinny podjaé niezbedne Srodki i
poczyni¢ konieczne starania, aby doprowadzi¢ do opraco-
wania elektronicznego systemu wymiany informacji, na
wz6r systemu wymiany informacji w ramach rynku
wewnetrznego (,IMI”) (*), a w szczegblnosci stworzyé, w
$cistej wspotpracy ze stuzbami Komisji, — specjalng —
aplikacje sluzaca do wspierania wspoélpracy administra-
cyjnej, ktora jest konieczna do ulepszenia praktycznego
wdrozenia dyrektywy 96/71/WE.

Opracowanie takiego elektronicznego systemu wymiany infor-
macji stuzacego wspdlpracy administracyjnej w kontekscie
dyrektywy 96/71/WE oznaczaloby konieczno$¢ wykonania
nastepujacych dzialan przez panstwa czlonkowskie:

1) okreslenie najwazniejszych zagadnien i pytan, w sprawie
ktérych konieczna bedzie wymiana informacji, i ktére nalezy
w zwigzku z tym uwzgledni¢ w systemie wymiany;

L

okreslenie wlasciwych wladz i, w razie koniecznosci, innych
podmiotéw biorgcych udziat w monitorowaniu i kontroli
warunkéw zatrudnienia pracownikéw delegowanych, ktére
to wladze lub podmioty beda uczestniczyly w systemie

wymiany;

(*) Na te samg kwesti¢ i wezwanie do dzialania potozono nacisk w rezo-
lucji Parlamentu Europejskiego z dnia 11 lipca 2007 r., zob. pkt 18.

(*) IMI jest systemem informacyjnym, ktory ma ulatwial wzajemna
pomoc i wymiang¢ informacji miedzy pafstwami cztonkowskimi.
Stanowi on instrument bezpiecznej i szybkiej wymiany danych migdzy
europejskimi  wladzami, umozliwiajac im skuteczng wspdlprace
pomimo barier jezykowych oraz réznic w procedurach i strukturach
administracyjnych. Pierwsze opracowane zastosowania umozliwig
wsparcie zmienionej dyrektywy o uznawaniu kwalifikacji zawodowych
(2005/36/WE Parlamentu Europejskiego i Rady) i dyrektywy o ustu-
gach (2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady).



4.4.2008

Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej C 85/3

3) wyjasnienie roli biur facznikowych;

4) zbadanie kwestii odpowiednich zabezpieczen stuzgcych
ochronie danych osobowych przesylanych w  trakcie
wymiany informacji przez wiladze panstw czlonkowskich
oraz, w koniecznych przypadkach, przez inne zaintereso-
wane podmioty (').

Pafistwa czlonkowskie powinny, na podstawie wynikéw
tych wstepnych badaf, oceni¢ i wspélnie ze stuzbami
Komisji podjaé decyzje, czy IMI jest najwlasciwszym $rod-
kiem wsparcia wymiany, okreSlonej w art. 4 dyrektywy
96/71/WE.

Komisja bedzie wspiera¢ pafistwa cztonkowskie i pomagac im w
tej dziedzinie oraz zobowiazuje si¢ do Scistej wspolpracy z nimi,
aby osiagna¢ konieczne postepy w odpowiednim terminie. W
szczegblnodci bedzie ona ulatwial i koordynowad prace zespotu
zadaniowego, w ktérym czlonkowstwo jest nieobowigzkowe,
oraz, w stosownych przypadkach, zapewnia¢ zewnetrzng pomoc
techniczng w czasie opracowywania specjalnej aplikacji.

2. Dostep do informacji

Pafistwa czlonkowskie powinny zwigkszy¢ wysitki zmie-
rzajagce do poprawy dostepu do informacji o warunkach
zatrudnienia, ktérych musza przestrzega¢ ustlugodawcy,
oraz zadba¢ o to, aby ich biura lgcznikowe byly w stanie
skutecznie wykonywaé swoje zadania.

Aby poprawi¢ dostep do informacji, panstwa czlonkowskie
powinny:

1) unika¢ odsylania do przepiséw prawa pracy lub podawania
ogolnych informacji o tych przepisach; wilasciwe jest
dokltadne okreslenie, ktére warunki zatrudnienia i/lub ktéra
cze$¢ (krajowego i/lub regionalnego) ustawodawstwa majg
zastosowanie do pracownikéw delegowanych na ich teryto-
rium;

2) podjaé konieczne Srodki, aby zapewni¢ powszechng dostep-
no$¢ informacji na temat tego, ktére umowy zbiorowe majg
zastosowanie (i do kogo majg zastosowanie) oraz ktérych
warunkéw zatrudnienia muszg przestrzega¢ zagraniczni
ustugodawcy; w miarg mozliwosci, podaé linki do istniejg-
cych stron internetowych i innych punktéw informacyjnych,
szczegblnie wlasciwych partneréw spotecznych;

(") Zob. w tym kontekscie réwniez decyzja Komisji 2008/49/WE z dnia
12 grudnia 2007 r. w sprawie wdrozenia systemu wymiany informacji
rynku wewnegtrznego (IMI) pod wzgledem ochronyvg;nych osobowych
(Dz.U.L13216.1.2008, str. 18).

3) udostepnié te informacje pracownikom i ustlugodawcom w
jezykach innych niz urzedowy jezyk (jezyki) kraju, w ktérym
$wiadczone sa ustugi, w miare mozliwosci w formie
broszury zwigzle opisujacej najwazniejsze obowiazujace
przepisy prawa pracy;

4) lepiej wykorzystaé mozliwosci oferowane przez Internet i
poprawi¢ dostepnos¢ i przejrzysto$¢ informacji umieszczo-
nych na krajowych stronach internetowych (3.

Ponadto paristwa cztonkowskie powinny:

5) zadba¢ o sprawne funkcjonowanie struktury biur laczniko-
wych oraz zapewni¢ im odpowiedni personel i inne zasoby
umozliwiajgce wykonywanie ich zadan w zakresie udzielania
informacji;

6) w miare mozliwosci wyznaczyé w biurze lacznikowym
osobe uprawniong do kontaktéw, odpowiedzialng za odpo-
wiadanie na wnioski o udzielenie informacji.

Komisja bedzie nadal wspieral panstwa czlonkowskie w tym
zakresie, zwlaszcza poprzez istniejacy portal internetowy w
serwisie internetowym EUROPA, ktéry zawiera adresy krajowych
serwisow internetowych dotyczacych delegowania pracownikow.

3. Wymiana dobrych praktyk

Pafistwa czlonkowskie powinny aktywnie uczestniczy¢ w
systematycznym i sformalizowanym procesie identyfiko-
wania dobrych praktyk w dziedzinie delegowania pracow-
nikéw, oraz w wymianie tych praktyk, poprzez uczest-
nictwo w ustanowionych w tym celu przez Komisje forach
wspolpracy, np. planowanym Komitecie Wysokiego
Szczebla (szczegbélowe informacje w zalaczniku).

Sporzadzono w Brukseli, dnia 31 marca 2008 r.

W imieniu Komisji
Vladimir SPIDLA

Czlonek Komisji

() Witryna internetowa Komisji poswigcona delegowaniu pracownikéw

zawiera linki do krajowych stron tematycznych:
http://europa.ew.int/comm/employment_social/labour_law/postingof-
workers_en.htm
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Komitet Wysokiego Szczebla ds. delegowania pracownikéw (planowany) planowana rola, zadania i zakres
odpowiedzialnosci

Jak wynika z dotychczasowej dobrowolnej wymiany informacji na temat delegowania pracownikéw, prowadzonej w
ramach nieformalnej grupy ekspertow rzadowych, grupa skutecznie poprawita dostepne Srodki wymiany informacji na
temat warunkow zatrudniania pracownikéw delegowanych. Ponadto przekazala ona Komisji uzyteczne informacje na
temat wdrozenia i zastosowania dyrektywy 96/71/WE.

Poglebiona wspodlpraca administracyjna wymaga réwniez opracowania $rodkéw umozliwiajacych identyfikacje i wymiane
dobrych praktyk we wszystkich dziedzinach istotnych dla prawidlowego stosowania i egzekwowania dyrektywy
96/71/WE w praktyce. Dzieki temu mozliwa bedzie znaczna poprawa wspdlpracy administracyjnej oraz zapobieganie
powstawaniu konfliktéw i czgstemu rozstrzyganiu sporéw na drodze sadowe;.

W zwigzku z tym Komisja przewiduje ustanowienie Komitetu Wysokiego Szczebla, co zapowiedziata juz w komunikacie
z dnia 13 czerwca 2007 r; zadania Komitetu beda nastepujace:

1) identyfikowanie do§wiadczen i najlepszych praktyk oraz wspieranie ich wymiany;

2) promowanie wymiany istotnych informacji, w tym dotyczacych istniejacych form (bilateralnej) wspétpracy administra-
cyjnej migdzy pafstwami czlonkowskimi i/lub partnerami spotecznymi;

3) rozpatrywanie (administracyjnych) zagadnier,, probleméw i konkretnych kwestii zwigzanych z wdrazaniem, stosowa-
niem i zapewnianiem rzeczywistej zgodnosci z dyrektywa 96/71/WE lub krajowymi $rodkami wykonawczymi istot-
nymi dotyczacymi delegowania pracownikéw, oraz z ich egzekwowaniem;

4) badanie wszelkich trudnosci, ktére moga powsta¢ w zwiazku ze stosowaniem art. 3 ust. 10 dyrektywy 97/71/WE;

5) monitorowanie postepu w zakresie poglebiania wspélpracy administracyjnej, w szczegdlnosci opracowywania —
specjalnej — aplikacji stuzacej wspieraniu wspélpracy administracyjnej oraz przyjmowania i wdrazania IMI, jak
réwniez poprawy dostepnosci informacji, a razie koniecznosci — sugerowanie kolejnych krokéw lub dziatan;

6) zbadanie mozliwosci poprawy przestrzegania i egzekwowania praw pracownikéw oraz, w razie koniecznosci, ochrony
ich pozydji;

7) udzial w poglebionej analizie praktycznych probleméw zwiazanych z transgranicznym egzekwowaniem przepisow.

Aby osiagnac te cele, Komitet Wysokiego Szczebla powinien wlaczy¢ do wspétpracy wladze publiczne odpowiedzialne za
kontrole ustawodawstwa majacego zastosowanie do pracownikéw delegowanych w panstwach czlonkowskich, np. inspek-
tor6w pracy. Powinien on réwniez, zgodnie z ustawodawstwem krajowym lub praktyka krajowa, rozpoczaé sformalizo-
wang wspolprace z partnerami spolecznymi w tych sektorach, w ktérych delegowanie pracownikéw jest rozpowszech-
nionym zjawiskiem.

Komisja jest przygotowana do przyjecia w najblizszym czasie decyzji Komisji powolujacej taki komitet wysokiego
szczebla, w ktérej okreslony zostanie jego sklad i metody pracy. Komisja wezmie pod uwage wyniki debaty w Radzie na
temat niniejszego zalecenia.




